REGULAMIN SPRZEDAZY NA ODLEGLOSC

§1.

Definicje

1. Tlekro¢ w dalszej czesci niniejszego Regulaminu zostaty uzyte nizej wymienione zwroty

pisane wielka litera, nalezy je rozumie¢ w podanym nizej znaczeniu, chyba Ze z

kontekstu ich uzycia wyraznie wynika co innego:

a)

b)

d)

g)

h)

Dni robocze - oznacza dni tygodnia od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

Dostawa - oznacza czynno$¢ faktyczng polegajaca na dostarczeniu Klientowi przez
Sprzedawce, za posrednictwem Dostawcy, Towaru okreslonego w zamoéwieniu.
Dostawa moze mie¢ miejsce na adres wskazany przez Klienta na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej lub zosta¢ zrealizowana w magazynie Sprzedawcy.
Dostawca - oznacza transport wlasny Sprzedawcy lub firme kurierska, z ktorg
wspoOtpracuje Sprzedawca w zakresie dokonywania Dostawy Towarow.

Klient - oznacza podmiot tj. oznacza osobe¢ fizyczng, osob¢ prawng lub jednostke
organizacyjng nieb¢daca osobag prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
prowadzaca we wlasnym imieniu dzialalno$¢ gospodarcza lub zawodowa 1
dokonujaca czynno$ci prawne] zwigzanej bezposrednio z jej dziatalnos$cig
gospodarczg lub zawodowa, na rzecz ktorego zgodnie z Regulaminem i przepisami
prawa moze zosta¢ zawarta Umowa sprzedazy.

Towar — produkty znajdujace si¢ w ofercie Sprzedawcy.

Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin sprzedazy na odlegtos¢.

Sprzedawca - oznacza jednego z ponizszych przedsigbiorcoOw:

* Lukasza Swirgata prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Bazaar
Fukasz Swirgat z siedziba przy ul. Ogrodniczej 54, 05-082 Babice Nowe, NIP
9730742233, Regon 147053548 — Oddzial Warszawa, lub
Michata Rog prowadzacego dziatalnos¢ gospodarcza pod firmg Michat Rog
Mugen z siedzibg przy ul. Ogrodowej 36A, 46-060 Gorki, Proszkéw, NIP
9910543073, Regon 520971617 — Oddzial Opole, lub
* "ENIM GROUP" Szymon Dejnega, Adam Kordek - spotka cywilna, z siedziba
przy ul. Krepa-Odrzanska 3, 66-001 Zielona Gora, NIP 9292067486, Regon
389750774 — Oddzial Zielona Gora,

Szymona Dejnege prowadzacego dzialalnos¢ gospodarczg pod firmg Szymon
Dejnega Przedsigbiorstwo Handlowo-Ustugowe "Kaufnet", z siedzibg przy ul.
Oliwkowej 7, 65-128 Zielona Goéra, NIP 9730596381, Regon 080115821 —
Oddzial Zielona Gora Bis.

Strona Internetowa - oznacza strony internetowe, dzialajace w domenie
www.kaufnet.pl



1) Umowa sprzedazy - oznacza umowe sprzedazy zawarta na odlegtos$¢, na zasadach
okreslonych w Regulaminie, miedzy Klientem a Sprzedawca.

§2.
Postanowienia ogolne
. Niniejszy Regulamin okre$la ogoélne warunki, zasady oraz sposob sprzedazy
prowadzonej przez Sprzedawce za posrednictwem telefonu lub poczty elektroniczne;.
Przed ztozeniem Zamoéwienia kazdy Klient jest zobowigzany zapozna¢ si¢ z niniejszym
Regulaminem, a rozpocze¢cie skltadania Zamodwienia jest rownoznaczne z akceptacja
wszystkich postanowien Regulaminu.

§ 3.

Skladanie zamowien
W celu ztozenia zamoéwienia przez telefon, konieczne jest posiadanie przez Klienta
aktywnego numeru telefonu oraz aktywnego konta poczty elektroniczne;.
Informacje zawarte na Stronie Internetowej nie stanowig oferty Sprzedawcy w
rozumieniu Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie Klientow do skladania ofert
zawarcia Umowy sprzedazy.
Klient moze sktada¢ zamowienia w Dni robocze w godzinach 09:00 — 17:00.
Klient sktadajacy zamoéwienie za posrednictwem telefonu, wykorzystuje do tego numer
telefoniczny podany przez Sprzedawce na Stronie Internetowej. Podczas rozmowy
telefonicznej Klient wskazuje Sprzedawcy od ktorego chce kupi¢ Towar, nazwe Towaru
sposréd Towaréw znajdujacych si¢ na Stronie Internetowej lub innych towarow
zasugerowanych przez Sprzedawce oraz ilos¢ Towaru jaka chcialby zamoéwié. Klient
wskazuje swoj adres poczty elektronicznej w celu potwierdzenia zamowienia — w razie,
gdyby doszlo do zawarcia Umowy sprzedazy pomigdzy Klientem, a Sprzedawca.
Kazdorazowo podczas rozmowy telefonicznej, Sprzedawca informuje Klienta o: cenach
jednostkowych, cenie facznej wybranych Towarow, czasie realizacji zamowienia oraz
facznym koszcie wybranego sposobu Dostawy, a takze o wszystkich dodatkowych
kosztach jakie Klient zobowigzany bytby ponies¢, gdyby doszto do zawarcia Umowy
sprzedazy.
Klient sktadajacy zamowienie za posrednictwem poczty elektronicznej, przesyta je na
adres e-mail podany przez Sprzedawce na Stronie Internetowej. Klient w wiadomosci
przesytanej do Sprzedawcy podaje w szczeg6lnosci: nazwe Towaru oraz jego ilosc,
sposrdéd Towardw prezentowanych na Stronie Internetowej lub zaproponowanych przez
Sprzedawce w rozmowie telefonicznej oraz swoje dane teleadresowe i numer NIP.
Ztozenie zamoOwienia droga elektroniczng stanowi ztozenie Sprzedawcy przez Klienta

oferty zawarcia Umowy sprzedazy Towaréw bedacych przedmiotem zamowienia.



Sprzedawca telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej przekazuje
Klientowi informacj¢ o przyj¢ciu zamowienia do realizacji. Sprzedawca nie przewiduje
mozliwo$ci wypowiedzenia i odstgpienia od zawarte] Umowy sprzedazy na odlegtosc.
Czas realizacji Zamowienia wynosi do 5 dni roboczych. Czas realizacji zamowienia
moze ulec wydtuzeniu wzgledem przestanej Klientowi oferty z przyczyn niezaleznych
od Sprzedawcy, w szczeg6lnosci z przyczyny wydtuzenia czasu realizacji zamowienia
przez producenta lub dystrybutora Towaru.

§ 4.
Platnos$é¢ za Towar

Klient moze wybra¢ nastepujaca forme ptatnosci za zaméwione Towary:

a) platno$¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy (w tym przypadku
realizacja zamoOwienia rozpoczeta zostanie po wptynigciu srodkow na rachunek
bankowy Sprzedawcy),

b) ptatnosé¢ za pobraniem — zaplata za Towar Dostawcy (firmie kurierskiej) przy jego
odbiorze,

c) platnos$¢ gotowka — zaplata za Towar Sprzedawcy w przypadku odbioru Towaru z
magazynu Sprzedawcy.

W wypadku niedokonania przez Klienta z ptatnosci, o ktorej] mowa w ust. 1 powyzej

Umowa sprzedazy uwazana jest za niezawartg, a Sprzedawca nie jest zobowigzany do

dostawy Towaru Klientowi.

Sprzedawca ma prawo samodzielnie wskaza¢ 1 ograniczy¢ dostgpne metody platnosci

oraz wymaga¢ dokonania przedplaty w caloéci albo czesci, niezaleznie od wybranego

przez Klienta sposobu ptatnosci.

Sprzedawca o$wiadcza, ze jest podatnikiem VAT i1 wystawia faktury za zakupiony przez

Klienta Towar.
Klient upowaznia Sprzedawce do wystawienia elektronicznej faktury bez podpisu

Sprzedawcy 1 wystania jej na adres e-mail Klienta podany do korespondencji. Na adres,

o ktorym mowa w zdaniu poprzednim Sprzedawca jest upowazniony przesytac¢ takze

wezwania do zaplaty i noty odsetkowe w przypadku braku terminowych platnosci.
W przypadku wystawienia faktury z odroczonym terminem ptatnosci Klient jest
zobowigzany dokona¢ ptatnosci za Towar w terminie wskazanym na fakturze.
W przypadku niedokonania terminowej ptatnosci zgodnie z ust. 6 powyzej Sprzedawca
jest upowazniony do naliczania maksymalnych odsetek za op6znienie w transakcjach
handlowych, obcigzenia Klienta rekompensata za koszty odzyskiwania naleznosci oraz
optata w wysokosci 250 zt za kazde sporzadzone i wystane do Klienta wezwanie do
zaplaty.
§5.

Dostawa Towaru

Sprzedawca realizuje Dostawe wylacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.



10.

Sprzedawca o kosztach realizacji zamowienia informuje telefonicznie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej podczas przyjmowania zamowienia do realizacji.
Zamowione Towary sg dostarczane do Klienta za posrednictwem Dostawcy na adres
wskazany przez Klienta lub jesli Klient wybierze taka opcje odbierane przez Klienta w
magazynie Sprzedawcy.

W chwili wydania Towaru Dostawcy (firmie kurierskiej) na Klienta przechodzg
korzysci 1 cigzary zwigzane z Towarem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej jego
utraty lub uszkodzenia.

Klient obowigzany jest zbada¢ dorgczong przesytke w czasie 1 w sposob przyjety przy
przesytkach danego rodzaju. W razie stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia przesytki
Klient jest zobowigzany niezwlocznie zada¢ od pracownika Dostawcy spisania
wlasciwego protokotu celem ustalenia odpowiedzialnosci Dostawcy (firmy kurierskiej).
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrate, ubytek lub uszkodzenie Towary
powstate od przyjecia go do przewozu az do wydania go Klientowi oraz za opoznienie
w przewozie przesyiki.

W przypadku nieobecnosci Klienta pod wskazanym przez niego adresem, podanym
przy sktadaniu zaméwienia jako adres Dostawy, pracownik Dostawcy pozostawi awizo
lub podejmie probe kontaktu telefonicznego celem ustalenia terminu, w ktérym Klient
bedzie obecny.

W przypadku nieodebrania przesytki od Dostawcy (firme kurierskg) w wyniku, ktorego
dojdzie do zwrotnego odestania zamdowionego Towaru do Sklepu przez Dostawce,
Klient zobowigzany jest do pokrycia kosztu dostawy i1 zwrotu Towaru, w przeciwnym
razie Sprzedawca zastrzega sobie prawo do natozenia na Klienta kary umownej w
wysokosci 1.000,00 zt (stownie: tysigc zlotych) oraz przeniesienia powstatej z tego
tytulu wierzytelno$ci na firm¢ windykacyjna wybrang przez Sprzedawce.

Sprzedawca skontaktuje si¢ z Klientem drogg elektroniczng lub telefonicznie, podajac
koszt dostawy i zwrotu Towaru jaki Klient jest zobowigzany uisci¢ w zwigzku z
nieodebraniem zaméowionego Towaru od Sprzedawcy.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 8 powyzej Sprzedawca moze ustali¢ z Klientem
ponowny termin i koszt Dostawy Towaru, nie zwalnia to jednak Klienta z obowigzku
pokrycia kosztéw, o ktérych mowa w ust. 8 powyze;.

§ 6.
Subskrypcja Newslettera

W przypadku, gdy Klient wyraza zgode na subskrypcje Newslettera, Sprzedawca
dostarczy mu informacje dotyczace produktow oferowanych przez Sprzedawce za
pomoca poczty elektronicznej na wskazany przez Klienta adres e-mail.

Subskrypcja Newslettera przez Klienta jest bezptatna.

Do korzystania z subskrypcji Newslettera konieczny jest dostep do sieci Internet oraz
posiadanie adresu poczty elektronicznej (e-mail), natomiast nie jest konieczne



spelnienie szczegdlnych wymagan technicznych poza posiadaniem standardowego

systemu operacyjnego oraz standardowej przegladarki internetowe;.

Subskrypcja Newsletteru polega na przesytaniu przez Ustugodawce na podany przez
Klienta adres poczty elektronicznej (adres e-mail) wiadomos$ci zawierajacych
informacje dotyczace Towaréw oferowanych przez Sprzedawce, oferty a takze
organizowanych akcji promocyjnych.

Klient moze w kazdej chwili zrezygnowac z subskrypcji Newsletteru.

§7.

Prawa wlasnosci intelektualnej
Strona zawiera informacje 1 materiaty (np. teksty, grafiki, logotyp, zdj¢cia, pliki audio,
wideo, pliki z danymi, prezentacje, itp.) chronione prawem autorskim i/lub prawem
wlasnosci przemystowe;.
Wszelkie prawa do informacji i materiatow, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej
przystuguja Sprzedawcy
§ 8.
Reklamacje
Klient ma prawo do zlozenia reklamacji.
Klient moze ztozy¢ reklamacje poprzez przestanie reklamacji w formie pisemnej na
adres siedziby Sprzedawcy.
Reklamacja powinna zawiera¢, co najmniej dane Klienta w zakresie imienia 1 nazwiska
oraz nazwy firmy, numer NIP oraz opis okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje.
Sprzedawca rozpatruje reklamacj¢ niezwtocznie po jej otrzymaniu, jednakze nie pozniej
niz w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania reklamacji od Klienta.
Odpowiedz na reklamacj¢ Sprzedawca przekazuje za posrednictwem poczty
elektronicznej, a gdyby to nie byto mozliwe to przesyta na adres siedziby Klienta.

§9.

Postanowienia koncowe
Catkowita odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy w stosunku do Klienta jest ograniczona do
wysokos$ci zaptaconej ceny za Towar oraz kosztéw dostawy z tytutu Umowy sprzedazy
1 ztozonego zamoéwienia. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci z tytutu utraconych
korzys$ci w stosunku do Klienta.
Na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego strony wylaczaja odpowiedzialnosé¢
Sprzedawcy z tytulu rekojmi za wady fizyczne i prawne rzeczy.
W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy sprzedazy, strony beda
dazyly do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania
wszelkich sporow powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.



4. W przypadku gdy strony nie dojda do porozumienia na drodze polubownej, sadem
wlasciwym miejscowo 1 rzeczowo do rozpatrywania spraw spornych powstatych na
gruncie zawarte] Umowy sprzedazy jest sad powszechny wlasciwy dla Sprzedawcy.

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszystkie
zaméOwienia przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed dniem wejscia w zycie
zmiany/nowego Regulaminu sg realizowane na podstawie Regulaminu, ktory
obowigzywat w dniu sktadania zamdwienia przez Klienta.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 27.08.2023 r.
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